
超市标准类品目采购流程
一、超市直购流程说明

1.适用范围

网上商城超市采购通用标准商品适用于超市直购。低于本级

超市直购限额标准的项目，采购人可以使用超市直购，也可以使

用超市竞价或电子反拍；超过本级超市直购限额标准的项目，采

购人可以使用超市竞价或电子反拍。已入驻商城的超市电商、超

市厂商、超市代理商均可参与超市直购。

2.超市直购流程图



3.交易流程

（1）计划立项。列入政府采购预算的项目，通过预算一体化

系统编制采购计划，并在政府采购信息公开平台立项分包后导入

网上商城实施采购。未列入政府采购预算的项目，采购人登录网

上商城自建计划实施采购。



（2）下单产品。登录网上商城，进入后台管理，在计划管理

界面可自建计划或查看所有导入的采购计划及项目分包信息。在

商城首页（前台），全部商品分类中检索查看所有商品信息，采

购人可根据需要选定商品加入购物车，录入采购数量、收货地址、

联系方式等信息，关联采购计划，向供应商直购下单。

（3）供应商接单。

（4）验收评价。供应商按合同要求将产品配送到采购人指定

地点。采购人及时组织验收工作，核实产品数量和规格等内容，

采购人可对供应商履约情况进行评价；供应商和采购人也可对商

城系统使用及服务情况进行“好差评”。

二、超市竞价流程说明

1.适用范围

网上商城超市采购通用标准商品适用于超市竞价。低于本级

超市直购限额标准的项目，采购人可以使用超市直购，也可以使

用超市竞价或电子反拍；超过本级超市直购限额标准的项目，采

购人可以使用超市竞价或电子反拍。已入驻商城的超市电商、超

市厂商、超市代理商均可参与超市竞价。

2.超市竞价流程图



3.交易流程

（1）计划立项。列入政府采购预算的项目，通过预算一体化

系统编制采购计划，并在政府采购信息公开平台立项分包后导入



网上商城实施采购。未列入政府采购预算的项目，采购人登录网

上商城自建计划实施采购。

（2）确定采购需求。采购人登录网上商城，进入后台管理，

在计划管理界面可自建计划或查看所有导入的采购计划及项目

分包信息。在超市竞价项目管理界面，新增竞价项目，可根据网

上超市标准化竞价需求模板设置的要求，通过选配商品参数，在

网上超市竞价商品库中，筛选确定参与竞价的品牌及商品范围。

单品牌竞价只选择一个品牌型号商品，多品牌竞价应当选择三个

及以上品牌型号商品。

（3）发布竞价公告。采购人确定采购需求后，网上商城平台

自动发布竞价公告。竞价有效期不少于 24 小时。竞价公告包括

技术服务指标、采购数量、预算金额、交货期限、交货地点、联

系方式等信息。

（4）供应商报价。供应商根据竞价公告要求，在满足竞价需

求的前提下，于规定时间内报价。供应商应对报价响应内容的真

实性承担法律责任。报价截止时间前，可修改报价，系统按最后

一次报价为准。

（5）成交结果确认。报价时间截止后，供应商按照报价由低

到高排序，报价相同，供货周期短的在前，报价和供货周期都相

同，报价时间早的在前。具体确认结果的规则如下：

供应商有效报价不能低于 3 家，如低于 3家，系统直接发失

败公告，不需要采购人确认成交供应商。



①如大于等于 3 家报价，采购人可以任意选择一家与第一名

报价相同的供应商成交，提交的理由不需要采购中心审核；

②如选择废标，采购人需要上传资料和理由进行公示。

③如不止一个有效报价，采购人可以任意选择一家与第一名

报价相同的供应商成交，提交的理由不需要采购中心审核；

采购人应在 5 个工作日内根据成交结果确认规则，确定成交

供应商。采购人逾期未确认采购结果的，视为采购人确认该采购

结果。

（6）发布成交公告。采购人确认成交结果后，网上商城平台

自动发布公告，竞价成功的，发布成交公告（包括成交供应商和

未成交供应商的品牌、型号、技术服务指标、价格、数量等内容）。

（7）验收评价。供应商按合同要求将产品配送到采购人指定

地点。采购人及时组织验收工作，核实产品数量和规格等内容，

采购人可对供应商履约情况进行评价；供应商和采购人也可对商

城系统使用及服务情况进行“好差评”。

三、电子反拍流程说明

1.定义

电子反拍是指借鉴拍卖市场规则的反向操作原理，采购人设

定采购需求，通过互联网发起公开竞价，在规定时间内供应商实

时多次竞相递减报价，采购人按照实质性响应采购需求且报价最

低原则确定成交供应商的一种网上商城价格形成机制。

2.适用范围



网上商城超市采购通用标准商品适用于电子反拍。低于本级

超市直购限额标准的项目，采购人可以使用超市直购，也可以使

用超市竞价或电子反拍；超过本级超市直购限额标准的项目，采

购人可以使用超市竞价或电子反拍。已入驻商城的超市电商、超

市厂商、超市代理商均可参与电子反拍。

3.电子反拍流程图





4.交易流程

（1）计划立项。列入政府采购预算的项目，通过预算一体化

系统编制采购计划，并在政府采购信息公开平台立项分包后导入

网上商城实施采购。未列入政府采购预算的项目，采购人登录网

上商城自建计划实施采购。

（2）发布项目。采购人登录网上商城，进入后台管理，在【网

上超市】-【电子反拍】-【反拍项目管理】内，点击【新增反拍

项目】，关联已有计划分包。选择商城超市上架任意商品，明确

采购数量、服务要求、收货地址、报价最低降价幅度，以超市商

品当前售价为起拍价格，发布电子反拍公告。最低降幅：供应商

报价降价幅度最小值，由采购人根据情况设定。

（3）供应商报价。供应商登录网上商城，进入后台管理，在

【网上超市】-【电子反拍】-【反拍项目管理】内，选择正在反

拍的项目，点击【报价】，对当前项目进行报价。供应商的报价

必须小于本项目当前最低报价，且报价降幅不得小于采购人预先

设定的最小幅度，报价须在反拍截止时间前提交，提交报价后，

系统反馈【成功报价】，当前报价完成。反拍截止时间前，随时

可点击【再次报价】，进行多轮次报价；反拍截止时间前点击【撤

销报价】，系统回复【报价已撤销】，可撤销最后一次的报价。

（4）确认成交。报价时间截止后，系统自动按照报价由低到

高排序，5 个工作日内，采购人按照顺序确认排名第一的供应商

为成交供应商，逾期不确认的，系统自动确认排名第一的供应商



为成交供应商，系统自动发布成交公告。

（5）验收评价。供应商按合同要求将产品配送到采购人指定

地点。采购人及时组织验收工作，核实产品数量和规格等内容，

采购人可对供应商履约情况进行评价；供应商和采购人也可对商

城系统使用及服务情况进行“好差评”。


